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2025

Tre ting du skal vaere nysgerrig pa, for at styrke din

kommunikationsrolle
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Om Mig & Next Level IC

o 20 ars erfaring med Intern Kommunikation & Digital
Workplace fra bla. DSB, Arla Foods og Danske
Bank.

o Next Level IC driver et dansk/tysk
laeringsfaellesskab og tilbyder netveaerk, workshops
og laeringsrejser om intern kommunikation,
generativ Al og den digitale arbejdsplads.
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Intern Kommunikation

Generativ Al
Digital Arbejdsplads



€ Next Level IC

Eksempler pa kommende arrangementer i netvaerket

Intern Kommunikation, Generativ Al
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Game-Changing Al Use Cases for
Internal Communications

:‘ Frank Dias

™ jan. 30,2025 (1) 9.00-10.00
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Intern Kommunikation, Interne Soclale Medier .:

Sadan bruger du interne sociale
medier til at styrke den interne
kommunikation (Fysisk Event)

.'_I"_. Cai Kjzr, [] feb. 26,2025 (O 9.00-13.00
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Madsen

Tilmelding

Kemmunikation, Generativ Al

How to Build Your Own GPT to
Supercharge Productivity

® JonasBladt [*™ apr.8,2025
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Kommunikation, Intern Kommunikation |

How a Strategic Approach to
Narratives Can Elevate the Impact
of Corporate Communications
(Fysisk, Networking Event)

-.ll‘_ Frank Wolf
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Eske Gunge

Med generativ bevoeger vi os hurtigt mod
beslutnings automatisering

Mass
Market
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Der er behov for platforme
til at styre processerne.
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2025

Trust Trumps Truth
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Kare medlem

Vil du veere med, nar Jan Gintberg og Ulrik Haagerup sp@rger: Hvad er
sandheden? Og hvordan overlever man som menneske en krisetid, hvor
kampen om din opfattelse af virkeligheden raser med fuld styrke?
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BUSINESS NEWS
Facebook Founder and
Convicted Pedophile Mark
Zuckerberg, Dead at 36, Says

Social Media Sites Should
Not Fact-Check Posts

Facebook dropper
(ogsa) faktachecks

Zuckerberg, who died of coronavirus and
complications from syphilis at his home

rters in Lincoln,
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| trust each to tell me the truth about
new innovations and technologies

Scientists Someone Company NGO Journalists Government
like me technical expert representatives leaders
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81 % af forbrugerne ser tillid til brandet som en
deal breaker under en kebsbeslutning

Edelman Trust Barometer 2024
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The Trust Gap

87 % af toplederne tror at forbrugerne har tillid
til deres brand, men kun 30 % af forbrugerne
siger de rent faktisk har det

PWC, Trust - the new currency for businesses



Hvordan skal vi sa
etablere tillid?
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Organizational Listening

Strategisk fokus pa narrativer

Ledere man kan stole pa
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someone's day what we see what we assume

@newhappyco
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69% af lederne foler, at de handler i medarbejdernes bedste interesse,
sammenlignet med kun 41% af medarbejderne, der er enige.

75 % af lederne hzevder, at de overvejer medarbejdernes
perspektiver, nar de trzeffer beslutninger, mens kun 47 % af
medarbejderne er enige.

71% af lederne mener, at de har udtrykt en prasference for at rulle
arbejdsforhold tilbage til fra for pandemien, men kun 50% af
medarbejderne deler dette indtryl.



Listening is understanding others'
perspectives, ensuring they feel heard
and valued, and making it a core
strength through supportive systems.

Howard Krais, Co-founder, True, Co-Author "Leading the Listening Organisation"

|

Leading the
Listening J 2y
Organisation ,

Howard Krais
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26. FEBRUAR, KL 9.00-13.00, KOBENHAVN
Sadan bruger du interne

sociale medier til at styrke
den interne kommunikation

VIBEKE CAI KJAR
THOIS MADSEN

Senior Associate Professor pa CEO og medgrundlzegger af
DMIX og forfatter af bogen SWOOQOP Analytics
“Interne Sociale Medier™




Strategisk fokus pa narrativer

"We write thousands of
stories with no impact"

Frank Wolf, Co-founder & Chief Strategy Officer, Staffbase




Strategisk fokus pa narrativer

"Journalists focus on
stories, but someone in the
business has to focus on
narratives"

[ Frank Wolf, Co-founder & Chief Strategy Officer, Staffbase
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June 11, 15.00-21.00 POM CET, Copenhagen

s How a Strategic Approach to
@##% " Narratives Can Elevate the
.~ Impact of Corporate
Communications

Frank Wolf,
Co-founder & Chief Strategy Officer at Staffbase &
Author of the book "The Narrative Age: How leaders can inspire change in a polarized world'



€ Next Level IC

Ledere man stoler pa

"Integrity is the cornerstone of
credible leadership. It's about
aligning your actions with your
values and being consistent, even in

challenging situations." _
JENNI FIELD

Jenni Field, Forfatter & Radgiver, Redefining Communications N on on v
y BEI.IEVES

YOU
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Tre ting vil veere nysgerrige pa i 2025

Hvordan kan vi etablere en god "lyttestrategi"?

En strategi, som giver bade os indsigter til at forsta mere om hvad der foregar i organisationen,
men ogsa hvor medarbejdere og ledere far mulighed for at lytte mere til hinanden?

Hvordan kan vi arbejde mere strategisk med narrativer?

Hvordan kan vi blive mere relevante - og hj=lpe lederne med at forsta narrativerne i
organisationen?

Hvordan hjzelper vi bedst lederne med at blive mere trovaerdige?
En god "lyttestrategi" for lederne koblet med en forstaelse af narrativet, er man godt pa ve;j.
Men der findes mange andre sma tiltag, som kan gere en stor forskel.
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Tak for i dag

Bliv en del af vores online community (gratis) www.nextlevelers.co

Lzes mere om vores professionelle netveerk, workshop og foredrag pa www.nextlevelic.dk



